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Über elektronischen Rechnungsworkflow und Shared Service die Qualität und 
Effizienz erhöhen 
 
Wiederkehrende Aufgaben bündeln und damit besser und schneller erledigen. Und gleichzeitig 

die Kernkompetenzen stärken. Auf diese knappe Formel lässt sich das Ziel der Shared Services 

bringen, die in der Bundesverwaltung (BVA) derzeit eingeführt werden. In einem 

beispielgebenden Modellprojekt übernimmt die Kölner Behörde - als künftiges 

Dienstleistungszentrum - für insgesamt 17 Einrichtungen aus dem Geschäftsbereich des 

Bundesministeriums des Inneren den Rechnungseingang. Das heißt: Alle Rechnungsbelege 

gehen zentral beim BVA ein und werden dort gescannt und anschließend über die Mitzeichnung 

in den jeweiligen Behörden elektronisch freigegeben. Hierzu nutzen die beteiligten 

Einrichtungen einen Web-basierten Workflow auf Basis der MACH Software. In einem ersten 

Schritt führt das BVA diesen Prozess bei sich und vier weiteren Pilotbehörden ein. Das Forum 

Finanzen und Services bietet einen guten Anlass für ein erstes Resümee: Welche Ziele haben 

die Beteiligten erreicht und welche Erfahrungen haben sie dabei gesammelt? Spannend ist 

auch zu hören, welchen Nutzen die Verwaltungen aus dem neuen Verfahren ziehen. Und 

welche Abläufe sich mit welchen Ergebnissen geändert haben. 

 

Das Forum wendet sich an Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter öffentlicher Einrichtungen aus den 

Bereichen Finanzen, Zentrale Verwaltung, EDV, Steuerung und Organisation.  
 
 
 
Für weitere Informationen siehe auch www.mach.de 

 


